Mitarbeiter (m/w/d) fur die Kundenberatung
im Vertriebsinnendienst (Home-Office) Teil-/Vollzeit

vom 18.12.2024

Die EST biochem GmbH wurde im Jahr 2021 gegriindet und hat sich auf die praktische Erste-Hilfe nach Kontakt
mit chemischen Gefahrstoffen spezialisiert. Neben der Forschung und Entwicklung von
Dekontaminationsldsungen setzten wir gro3en Wert auf die stetige Weiterentwicklung unserer praktischen
Schulungen fir Ersthelfer.

Wir sind auf der Suche nach neuen, qualifizierten Kolleginnen und Kollegen, die unsere zentralen Werte wie
Leistung, Begeisterung, Eigeninitiative, Kreativitat, Loyalitat, Personlichkeit sowie Selbstverantwortung
gemeinsam mit uns leben und sich in einem jungen, wachsenden und innovativen Unternehmen heimisch fuihlen.

Als Teammitglied im Vertriebsinnendienst betreuen und entwickeln Sie unsere namhaften Kundenbeziehungen.
Daruber hinaus verantworten Sie eigenstandig den Ausbau des Neugeschéftes — wobei lhnen auch hier Ihr
personlicher Anspruch des ,beratenden Verkaufs” behilflich sein wird.

Diese Tatigkeiten kdnnten bald lhre sein:

e Betreuung und nachhaltige Entwicklung von strategischen Bestandskunden in Zusammenarbeit mit dem
VertriebsauRendienst

Markt- und Kundenanalyse im Rahmen der Generierung von Neukunden

Neukundenakquise per Telefon und E-Mail

Angebotserstellung

Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Abteilungen zur zielgerichteten Betreuung der Kunden
Eigenstandige Bearbeitung des Tagesgeschéftes

Folgendes sollten Sie mitbringen:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Kunden-, vertriebs- und abschlussorientierte Denk- und Arbeitsweise

e Spal an Lésungen

e  Gute bis sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Sichere MS Office-Kenntnisse

e  Strukturierte und selbststéndige Arbeitsweise

e  Pluspunkt: ehrenamtliche Mitgliedschaft in einer Hilfsorganisation (z.B. Freiwillige Feuerwehr)

Das bieten wir Ihnen:

Es erwartet Sie ein spannendes Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen. Wir pflegen eine offene
Unternehmenskultur und freuen uns, wenn Sie sich und lhre Ideen einbringen. Die Tatigkeit findet zu 100% im
Home-Office statt. Die Arbeitszeiten kdnnen frei eingeteilt werden und sind somit hoch flexibel. Eine individuelle
Einarbeitung ist uns genauso wichtig, wie die hohe Verlasslichkeit im Team.

Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Qualifikation bevorzugt.

Sie sind Interessiert?

Bitte senden Sie lhre vollstandige Bewerbung und friihestmdglichem Eintrittstermin an
c.hagedorn@est-biochem.com.

Fur Fragen steht wir Ihnen unter +49 2238 92999-59 gerne zur Verfligung.
* *
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EST biochem GmbH, Luchsweg 22, 50259 Pulheim



